


•

•

••













▲

▲▼



▼

▲▼





▲▼

▲

▲

▲

▲





▲

▲

▲

▲▼



▲▼

▲











▲▼

▲

▲





▲▼

▲

▲

▲

▲

▲











„Nach wie vor zu wenig Vertrauen in die gefundenen 

Anbieter. Außerdem ist bei Medikamenten die 

persönliche Beratung in der Apotheke sehr wichtig.“

„Berücksichtige lieber stationäre Geschäfte, sehe mir 

die Lebensmittel gerne selber an bevor ich sie kaufe.“

„Bei Medikamenten die man nicht kennt, möchte ich die 

Beratung eines Apothekers, einer Apothekerin.“

„Es gibt Apotheken und dort geschultes medizinisches Personal, 

das einem auch helfen kann.  Dr. Google und der ganze andere 

Nonsens wie Shopapotheke und so, ist für .... eh scho wissen.“

„Ich möchte mich durch ein persönliches Gespräch versichern, dass 

die Medikamente wirklich für meine Schmerzen geeignet sind/ möchte 

mich über Nebenwirkungen usw informieren beim Apotheker.“

„Einige Lebensmittel möchte ich zuvor wirklich sehen 

(Obst/Gemüse), bzw. habe ich gerne eine sichtbare 

Auswahl vor mir.“

„Frische der Waren ist nicht kontrollierbar.“

„Kauf lieber im Geschäft und sehe genau wie die Ware 

ist. Kann mich eventuell kurzfristig umentscheiden.“

„Weil ich regional einkaufe und das Produkt auch

sehen will bevor ich es kaufe.“
„Ich vertraue lieber meiner Apotheke vor Ort.“
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https://www.otago.at/
mailto:office@otago.at
mailto:Jan.koenigstaetter@otago.at
mailto:petra.starecek@integral.co.at
https://www.integral.co.at/
mailto:ds@dorisspiegl.at
mailto:karin@karinlehner.com







