Innovation und Disruption — quo vadis?

Warum wird die Innovationsfahigkeit immer wichtiger?
Und warum tun wir uns so schwer damit?

Michael Maier, Janner 2020



HYVE Vorstellung

HYVE [ha1v] = Bienenstock

Purpose: We explore and empower the new.

d Keyfacts

Gegrindet 2000

Mehr als 85 Mitarbeiter

» > 320 wissenschaftliche Publikationen

> 3.000 Innovationsprojekte
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Munchen (HQ ,Haus der Innovation”)

Wien

Gran Canaria

Jakarta



HYVE Vorstellung
Unser One-Stop-Shop fur Innovation mit Innovationserkenntnissen

aus uber 19 Jahren Erfahrung

Jahre
Erfolgsgeschichte

Forschungsprojekte

Innovationsprojekte =1 1 d & Publikationen
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Unser Innovations-Okosystem
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Wir helfen unseren Kunden aus unterschiedlichsten Industrien erfolgeich zu

innovieren

-
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Vorwerk \ "

Nivea MAN BMW

Invisible for Black & White Deo Thermomix ecosystem: digital experience Marine Engine 175D Service design for digital innovations
\ ; Telekom

Braun Lilium Paketbutler EnBW —

Professional SensoDryer E-mobility disruption Splice Lock Smart Home innovation

HypoVereinsBank MED-EL /' s Zeiss Philips

Wealth management solution Hearing Implant ‘% B2B innovation Physical & digital coffee experience design
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HYVE wurde von unabhangigen Organisationen als eine der
besten und innovativsten Beratungen ausgezeichnet
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Alles wachst exponentiell

World Population Growth Through History
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From "World Population: Toward the Next Century,” copyright 1994
by the Population Reference Bureau

Knowledge Doubling Curve
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Microprocessor Transistor Counts 1997-2011 & Moore's Law

Patent filings
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Worldwide patent filings since 1883

Cumudative patent filings
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AN EXPLOSION IN
CONNECTED DEVICES

NUMEER OF DEVICES IN USE (IN MILLIONS)

20,000 WEARABLES

SMART TVS

Between now and 2018 we'll see
the number of smartphones,
tablets, and other connected
devices skyrocket.

SOURCE B! INTELLIGENCE ESTIMATES BASED ON DATA FROM GARTNER|
RESEARCH, 10C, STRATEGY ANALYTICS, MACHINA RESEARCH, AND OTHERS|
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Einfluss der Digitalisierung auf Geschaftsmodelle

Alles wachst exponentiell, auBer die Lebensdauer von Unternehmen

.| Average company lifespan on S&P 500 Index (in years)

Projections based
on current data
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DATA: INNOSIGHT/Richard N. Foster/Standard & Poor’s

© 2000 - 2019 HYVE AG 9



If the rate of change on the outside
exceeds the rate of change on the
Inside, the end Is near."

Jack Welsh
Ehemaliger CEO von GE
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Digitalisierung schafft neue Regeln auf dem Markt
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Verschwinden von
Einstiegsbarrieren
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“We didn‘t do anything wrong, but
somehow, we lost!”

Stephen Elop
CEO Nokia (2016)
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Was macht innovieren so schwer?

Unternehmen konnen optimieren, aber wehren sich gegen radikale Innovation

Corporate Immunsystem

Wissenschaftliche Quellen:

Birkenshaw & Ridderstrale (1991)

©2000 - 2018 HYVE AG 13 @HYVE



The Innovator’s Dilemma: Technologie S-Kurve
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Umsatz/Leistungsmessung

Aufrechterhaltung der
Marktfihrerschaft durch
Verbesserung, Erweiterung und
Iteration

Bestehende
Geschéftsfelder-
/Technologiekurve

Neue
Geschéftsfelder-
/Technologiekurve

}}}:i\\\\\ == Djlemma Zone

Disruptive Innovation
Vorreiterrolle durch Erforschung,
Erfindung und Pflege der Kunden-
Nische

v

Zeit
Quelle: Clayton M. Christensen (1997). The Innovator‘s Dilemma
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HiPPO's
(Highest Paid Person‘s Opinion)
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Was macht innovieren so schwer?

Der groRe Trade-off in der Innovation: Exploration vs. Exploitation

O

Exploration Exploitation

Wissenschaftliche Quellen:

Raisch et al. (2009)
O’Reilly 1l & Tushman (2008)
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Unser Open Innovation und kundenorientierter Ansatz gilt heute mehr denn je

Geschlossene Innovation — “Das Labor ist unsere Welt”

%Eé Unternehmen
ﬁﬁﬁ Kunde

Open Innovation Prozess — “Die Welt ist unser Labor”
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Erkenntnisse &
Méglichkeiten

. . Ideen &
Wir bieten unseren Kunden..

Technologie
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Wie Innovationen Erfolg haben

Erfolgreiche Innovation: was braucht es dafur?

Sweet Spot of Innovation

Um Maéglichkeiten zu schaffen und erfolgreich zu innovieren, muss
man die Schnittmenge der drei Kriterien Begehrlichkeit,
Rentabilitat und Machbarkeit erreichen.

Benutzerfreundliche Losung:

Eine, die die Kunden gerne nutzen

Machbare Lésung:

Baut auf den Starken bestehender Fahigkeiten auf

Rentable Losung:

Hat ein nachhaltiges Geschaftsmodell

© 2000 - 2019 HYVE AG

18

Rentabilitit \
Wie konnen wir
dabei profitabel |
sein? |

" Begehrlichkeit [

Was wiinschen
sich Nutzer?

Machbarkeit
Was ist
(technisch)
moglich?



Beispiel Amazon: Forderung der Explorer-Mentalitat im Unternehmen

Jeff Bezos
CEO Amazon.com
Grindung 1994

-—{- —
1 m
Approach every day Write a Press Release before
like it is Day One building the product

amazoncom
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Wie Innovationen Erfolg haben

Beispiel Hilti: Risiken akzeptieren

Pius Baschera
CEO Hilti

1941 2001 2015
Hardware as a Product Hardware as a Service Software as a Service

©2000 - 2018 HYVE AG 20 @HYVE



Wie Innovationen Erfolg haben

Beispiel BMW: Beweise fur den Kundennutzung liefern

‘ BMW Customer Labs

Hello and welcome to the Innovation Lab! Task of the day
As your moderator, I'm thrilled to welcome you to our Lab: for the Here you can find the current
next days, we will discuss and work on new mobility services for a task soon

premium car manufacturer. New activities will be launched almost
daily. 1 hope you'll enjoy it!

Task
Definition
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Concept Prototype
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Continuous Hypothesis Tests



Wie Innovationen Erfolg haben

Beispiel Beiersdorf: Der Idee Schwung geben

Dr. Stefan Biel
Innovation Director
Beiersdorf

Beiersdorf
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Kontakt

HYVE

Wenn Sie Fragen zu unserem Webinar oder zu HYVE haben,
kontaktieren Sie mich gerne.

Michael Maier
Geschaftsflhrer

HYVE Innovation Austria
Qs +43 676 5504557

) Michael.maier@hyve.net

HYVE - die Innovations Firma

(©  HYVE @ weXelerate
Praterstrasse 1, 1020 Wien, Osterreich
www.hyve.net




